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Voorwoord 
 
 
 
Voor u ligt de herziene versie van de Rotterdamse Woningkwaliteit, kortweg bekend als RWK. De 
belangrijkste wijziging van de RWK is dat zij niet langer verplicht is. Voorheen moesten alle 
nieuwbouwwoningen, uitzonderingen voor specifieke doelgroepen daargelaten, voldoen aan een 
gemeenschappelijke Basiskwaliteit. Deze bestond uit oppervlaktematen voor de belangrijksten 
ruimten in de woning en een aantal technische maatregelen, vooral op het gebied van duurzaamheid 
en toegankelijkheid. 
 
Met het verdwijnen van de verplichte Basiskwaliteit, moesten ook de opzet van het systeem en de 
werkwijze worden aangepast. Een goede gelegenheid om de inhoud tegen het licht te houden. Hoe 
verhoudt nieuw beleid zich tot de tekst van de Rotterdamse Woningkwaliteit? En welke subsidies zijn 
er nog voor bijvoorbeeld duurzaam bouwen? 
 
Het resultaat van deze aanpassing is een actueel systeem dat nog altijd inspireert om méér kwaliteit 
te bieden dan de wet voorschrijft, maar dat geen dwingend karakter meer heeft. Dit vereenvoudigt het 
ontwikkelproces en is een blijk van vertrouwen in het professionalisme van ontwikkelende en 
bouwende partijen. De gemeente Rotterdam vertrouwt er dan ook op dat de kwaliteit van de 
woningbouw in de stad de komende jaren op een hoog peil blijft. Met de RWK als één van de 
voornaamste inspiratiebronnen! 
 
 
Rotterdam, maart 2005 
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De Rotterdamse Woningkwaliteit 
 
 
De Rotterdamse Woningkwaliteit (RWK) is een eenvoudig systeem van aanvullende kwaliteiten 
op het Bouwbesluit. Het systeem is bedoeld als handreiking bij de planvorming, en is bij 
uitstek geschikt voor de eerste fasen van de planvorming. Toepassing van maatregelen is niet 
verplicht. 
 
 
Opzet en relatie tot het Bouwbesluit 
Het Bouwbesluit vormt het minimaal te realiseren kwaliteitsniveau in Nederland. Ook in Rotterdam 
wordt een bouwaanvraag dus uitsluitend getoetst aan het Bouwbesluit. De RWK moet worden gezien 
als een vrijwillig te gebruiken aanvulling. Doel van de RWK is woningen te ontwikkelen met nèt dat 
beetje extra waar kritische consumenten om vragen. 
 
Om het systeem hanteerbaar te maken, is gekozen voor een thematische ordening van maatregelen1. 
Er zijn zes thema’s: oppervlakte, veiligheid, toegankelijkheid, duurzaamheid, flexibiliteit en comfort. De 
maatregelen binnen deze thema’s zijn gekozen op hun kosten-batenverhouding. Met relatief lage 
kosten, is een groot effect te bereiken. Onderstaande afbeelding laat zien hoe het Bouwbesluit en de 
thema’s uit de RWK zich tot elkaar verhouden. 
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Wat in het diagram opvalt, is de aparte status van het thema veiligheid. Voor de gemeente Rotterdam 
is het namelijk van groot belang dat alle nieuwe woningen in de stad voldoen aan het Politiekeurmerk 
Veilig Wonen. Een verplichting is dit niet, maar Rotterdam wil ontwikkelaars wel stimuleren om zoveel 
mogelijk veiligheidsmaatregelen toe te passen. 
 
 
De gemeentelijke rol 
Het stimuleren van extra kwaliteit is een taak van de dS+V en het OBR. Zij doen dit door de thema’s 
uit de RWK in hun woonadviezen mee te nemen. Het onderwerp veiligheid krijgt in deze adviezen 
speciale aandacht, zeker vanaf het moment (2006) dat de dS+V verantwoordelijk wordt voor 
bevordering van het toepassen van het Politiekeurmerk. Tot slot heeft de gemeente een rol in de 
monitoring van het kwaliteitsniveau van de nieuwbouwproductie. De dS+V houdt bijvoorbeeld bij welke 
extra kwaliteiten bovenop het Bouwbesluit worden gerealiseerd en kijkt hoeveel bouwaanvragen 
vergezeld gaan van een aanvraag voor het Politiekeurmerk. 
 
 

                                                      
1 Per thema meer maatregelen denkbaar dan in de RWK zijn opgenomen. Het systeem biedt geen uitputtend overzicht van alle 
mogelijkheden. Bij het samenstellen van de RWK is de nadruk gelegd op inspiratie in plaats van op volledigheid. 
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Juridische status van de RWK 
De Rotterdamse Woningkwaliteit heeft een vrijwillig karakter en als zodanig geen juridische status. 
Afspraken over het beoogde RWK-kwaliteitsniveau zijn niet verplicht. Maar als de gemeente en de 
ontwikkelende partij besluiten om afspraken in het grondcontract vast te leggen, krijgen onderdelen uit 
de RWK een privaatrechtelijke status. Naleving van dergelijke afspraken is verplicht, mits er 
ontbindende voorwaarden zijn opgenomen. 
 
Afspraken over maatregelen uit de RWK oude stijl, ofwel van vóór het Collegebesluit op 21 december 
2004, blijven gewoon geldig. 
 
 
Wijzigingen ten opzichte van de RWK oude stijl 
Het voorgaande is een aanpassing van de Rotterdamse Woningkwaliteit zoals die in januari 2003 is 
geïntroduceerd. De doelstelling is gelijk gebleven, maar de opzet en terminologie zijn veranderd. 
 
Hieronder een kort overzicht van de wijzigingen: 
� er bestaat geen verplichte Basiskwaliteit meer; 
� ‘Pluspakketten’ heten voortaan thema’s, omdat velen ten onrechte aannamen dat pakketten 

integraal moesten worden toegepast; 
� de aparte PvE-bijlagen voor Basiskwaliteit en Pluspakketten bij de grondcontracten 

veranderen in één nieuwe lijst die niet verplicht in te vullen is; 
� de oppervlaktematen uit de Basiskwaliteit zijn een nieuw optioneel thema geworden; 
� de technische maatregelen uit de Basiskwaliteit zijn over de verschillende andere thema’s 

verdeeld; 
� de naamgeving van de thema’s “Duurzaam en Gezond” en “Comfort, Service en Zorg” is 

vereenvoudigd tot respectievelijk “Duurzaamheid” en “Comfort”; 
� de volgorde van maatregelen binnen de thema’s is iets aangepast, ondermeer omdat dubbels 

zijn geschrapt en enkele nieuwe maatregelen zijn toegevoegd; 
� informatie over subsidies voor duurzaam bouwen is geactualiseerd; 
� contactpersonen en relevante websites per thema zijn herzien. 
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Oppervlakte 
 
Om vroegtijdig in het planproces een eenduidige indicatie te kunnen geven van de oppervlakte 
van een woning, biedt de Rotterdamse Woningkwaliteit een indeling naar vier 
oppervlaktecategorieën. 
 
In de onderstaande tabel zijn de afmetingen van de verschillende categorieën opgenomen. Per 
categorie wijken de maten van het totale gebruiksoppervlak voor eengezinswoningen (EGW) en 
meergezinswoningen2 (MGW) enigszins af. Praktijkervaring leert dat dit te maken heeft met een 
grotere hoeveelheid verkeersruimte in eengezinswoningen. 
 
De belangrijkste maten zijn bovenin de tabel te vinden. Overige maten, zoals die voor de 
hoofdslaapkamer, kunnen vooral later in het planproces van pas komen en zijn onder de tabel 
geplaatst. 
 
 

 COMPACT RUIM ROYAAL LUXUEUS 

 EGW MGW EGW MGW EGW MGW EGW MGW 

Gebruiksoppervlakte 100 m2 85 m2 125 m2 105 m2 160 m2 135 m2 200 m2 170 m2 

Woonkamer + keuken 35m2 35 m2 45 m2 45 m2 55 m2 65 m2 70 m2 80 m2 

Balkon (>1.50m diep)  8 m2  12 m2  20 m2  25 m2 

 
Hoofdslaapkamer (>3m breed) 15 m2 15 m2 16 m2 16 m2 18 m2 18 m2 22 m2 22 m2 

Berging in woning    3 m2  4.5 m2  5.5 m2 

Fietsenberging 7 m2 6 m2 8.5 m2 7.5 m2 10.5 m2 9 m2 13 m2 11 m2 

 
 
NB. Het gebruiksoppervlak wordt gemeten conform NEN2580

                                                      
2 jargon voor appartementen en andere gestapelde woningbouw met een gemeenschappelijke entree 

RWK 2005  - 9 - 





Veiligheid 
 
Veiligheid is een belangrijk maatschappelijk thema. De gemeente Rotterdam beveelt dan ook 
ten sterkste aan om bij nieuwbouwwoningen de maatregelen uit het Politiekeurmerk Veilig 
Wonen toe te passen. 
 
Sinds de aanpassing van het Bouwbesluit is een flink aantal maatregelen uit het Politiekeurmerk 
verplicht geworden. In onderstaande tabel zijn enkele niet-verplichte maatregelen opgenomen, die 
een groot effect op de veiligheid hebben. Dus wanneer het niet mogelijk is het Politiekeurmerk 
integraal toe te passen, is het gebruik van de onderstaande maatregelen raadzaam. 
 
 
Code Maatregel Toelichting Bronnen 

V.01 Achterpaden 
overzichtelijk ingericht en 
verlicht 

Eventuele achterpaden zijn sociaal veilig, 
overzichtelijk en niet uitnodigend voor onbevoegden. 
 
- Indien een achterpad per zijde tussen 1 en 10 

woningen ontsluit, is de breedte 1500 mm. 
- Indien een achterpad per zijde meer dan 10 

woningen ontsluit is de breedte 2000 mm of 
afsluitbaar met een hek dat voldoet aan de 
volgende specificaties: 
� biedt doorzicht (spijlenhek); 
� maximale afstand tussen de spijlen 150 mm;
� zelfsluitend; 
� van de binnenkant zonder sleutel te openen; 
� voorzien van een flipperbeveiliging: een 

bescherming (plaat, buis) moet ervoor 
zorgen dat ontgrendeling van de buitenkant 
wordt tegengegaan. 

- Indien achterpaden een L, T, H of Z-vorm hebben 
dienen de hoeken te worden onthoekt (d.w.z. 
onthoeking bedraagt 0,5 m², aan beide zijden 
1000 mm van de hoek afhalen). 

- Achterpaden voorzien van (openbare) verlichting, 
helderheid RA-waarde van minimaal 60. 

- Er is een lichtpunt aan het begin (de kop), bij een 
splitsing en verder minimaal om de 20 m. 

� Woonkeur A.6 

V.02 Breng lichtpunten aan bij 
alle bereikbare entrees. 

1. Er is een aansluitpunt voor verlichting bij alle 
bereikbare entrees (voor-, achter-, tuin-, garage-, 
of balkondeuren) van de woning. 

 
2. Als de entree van de woning in een nis, portiek of 

onder een overkapping ligt is er een lamp 
aangebracht. 

 
3. Als meerdere deuren in een gevelvlak aanwezig 

zijn kan volstaan worden met een centraal 
aangebrachte buitenverlichting. 

� Woonkeur C.2.3, C.2.4 en 
C.2.5 

V.03 De entree van de woning 
is sociaal veilig en 
gebruiksvriendelijk, 
zichtbaar vanuit de 
omgeving en vanuit de 
eigen woning. 

1. De entree van de woning ligt in het zicht vanaf de 
openbare ruimte. 

 
2. De entree ligt bij voorkeur vlak in de gevel. Als de 

entree terugspringt is de nis minimaal 2x zo 
breed als diep. 

� Woonkeur C.2.1 en C.2.2 

V.04 Glas in de woning is 
moeilijk breekbaar. 

De meeste ongelukken gebeuren binnenshuis. 
Glasverwondingen kunnen eenvoudig worden 
voorkomen door glasoppervlakken in verkeersruimten 
uit te voeren in gehard glas. 

� Niet van toepassing 
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Code Maatregel Toelichting Bronnen 

V.05 Zorg dat een inbraak-
signaleringssysteem 
achteraf zonder 
breekwerk en niet 
sabotage-gevoelig aan te 
brengen is. 

1. Dit ontwerponderdeel is van toepassing als de 
nieuwbouwwoning een waarde heeft van 1,5 
maal de gemiddelde verkoopwaarde in de regio 
(conform recent overzicht Nederlandse 
Vereniging van Makelaars). 

 
2. Er liggen loze leidingen voor bedrading van een 

alarmleiding naar de voordeur en de achterpui op 
de benedenverdieping ten behoeve van een 
latere aansluiting van bewegingsmelders 
(2200 mm boven het vloerpeil) of 
magneetcontacten. De positie-tekeningen 
moeten bij de documentatie van het huis 
geleverd worden. 

 
3. Telefoonkabels worden weggewerkt in de muur. 

De werking van de contactdoos in de woonkamer 
is onafhankelijk van de contactdoos in grote 
slaapkamer (bij het afnemen van de hoorn of het 
uittrekken in de woonkamer kan de bewoner 
vanuit de slaapkamer nog steeds bellen). 

� Woonkeur C.22 

 
 
 
Advies 
Helpdesk Politieregio Rotterdam-Rijnmond 010 - 274 56 61 
 
Meer informatie 
Voor meer informatie over het Politiekeurmerk en adressen van erkende bedrijven kunt u terecht op 
de volgende website: www.politiekeurmerk.nl 
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Toegankelijkheid 
 
Met het vergrijzen van de bevolking, zullen steeds meer mensen op termijn aangewezen zijn op 
een toegankelijke woning. Door tijdens de bouw al bouwkundige voorbereidingen te treffen, is 
de woning relatief eenvoudig geschikt te maken voor bewoning door mensen met een 
handicap. De maatregelen voor toegankelijkheid zijn dus een investering in de toekomstwaarde 
van de woning. 
 
Uit onderzoek blijkt dat er, naast aanpasbare woningen, ook grote behoefte is aan specifieke 
ouderenwoningen. Voor de definitie van een specifieke ouderenwoning is een aparte lijst met 
technische maatregelen opgesteld. Die lijst is te downloaden vanaf de RWK-site. 
 
 
Code Maatregel Toelichting Bronnen 

T.01 Deur van toilet in lange 
wand en slotzijde naast 
toiletpot (i.v.m. 
draairichting) of toilet van 
voldoende grootte 

Bezoekers, al dan niet met een handicap, kunnen het 
toilet gebruiken; eventueel met geringe assistentie. 

� Woonkeur C.13.4 

T.02 In badkamer draaicirkel 
realiseerbaar van 
1500 mm of badkamer 
minimaal 2150 x 
2150 mm dan wel 1700 x 
2700 mm 

De badkamer is voldoende ruim opgezet, zodat 
mensen met een fysieke handicap de ruimte zonder 
problemen kunnen betreden en gebruiken. 
 
De draaicirkel wordt (indien praktisch mogelijk) 
gemeten over de doucheplek en onder de wastafel. 
Een kleinere vrije ruimte tussen de opstelplaatsen is 
dus geen bezwaar. 

� Nota Aanpasbaar 
Bouwen, gemeente 
Rotterdam 

T.03 Verkeersruimte in 
woningen minimaal 
1000 mm breed 

Verkeersruimten in een woning zijn bruikbaar voor 
mensen met en zonder een fysieke handicap. 

� Woonkeur C.5.2, C.5.3 en 
C.5.4 

T.04 Hoogte naambord, 
deurbel en 
bedieningselementen: 
900 - 1200 mm 

Eisen aan de bediening van toegangsdeuren: 
- Bovenkant handgreep op 1050 mm boven 

vloerniveau. 
 
Bij de entreepartij van een woongebouw dient een 
intercom aanwezig te zijn met de volgende 
specificaties:  

- intercom met visuele spraaksignalering en 
visuele signalering bij ontsluiting deurslot; 

- intercom minimaal 500 mm uit inwendige 
hoek; 

- hoogte intercom 900 - 1200 mm boven 
vloerniveau. 

� Woonkeur B.2.8, B.2.10, 
C.4.7 en C.4.11 

� Lijst kwaliteitskenmerken 
specifieke ouderen-
woningen Rotterdam 

T.05 Hoogte brievenbus / 
postkast: 700 - 1300 mm 

Hoogte brievenbus tussen 700 en 1300 mm boven 
vloerniveau 

� Woonkeur C.4.12 
� Lijst kwaliteitskenmerken 

specifieke ouderen-
woningen Rotterdam 

T.06 Opstelruimte aan 
weerszijden van de 
woningtoegang: 1500 - 
1500 mm 

Bij voordeur aan buitenzijde een vrije ruimte van  
1500 x 1500 mm; ook bij appartementen. 
 
Eisen vrije gebruiksruimte bij de voordeur binnen de 
woning: 

- of minimaal 1500 x 1500 mm tegen de 
binnenzijde van de deur met vrije 
opstelruimten van minimaal 500 mm naast 
de slotzijde van de deur; 

- of minimaal 1350 mm breed evenwijdig aan 
de deur en 1850 mm diep loodrecht op de 
deur met vrije opstelruimte van minimaal 
350 mm naast de slotzijde van de deur. 

� Woonkeur C.4.2 en C.4.5 
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Code Maatregel Toelichting Bronnen 

T.07 Hoogte drempel naar 
buitenruimte 
maximaal 20 mm 

Bezoekers en bewoners moeten veilig de 
buitenruimte kunnen bereiken. 

� Woonkeur C.4.10 
� Lijst kwaliteitskenmerken 

specifieke ouderen-
woningen Rotterdam 

T.08 Werkruimte voor het 
aanrecht: 1200 mm 

De plaatsings- en gebruiksruimte van kooktoestel en 
koelkast is minimaal 600 x 1800 mm; 600 x 600 mm 
voor het toestel zelf en 1200 mm erachter voor 
gebruik van het toestel en ruimte om te kunnen 
passeren. 

� Woonkeur C.11.2 en 
C.11.3 

T.09 Trap met maximaal één 
kwart (Æ aan bovenzijde 
van de trap) 

Aan de maatregel wordt voldaan, indien binnen de 
woning uitsluitend rechte steektrappen en/of trappen 
met niet meer dan één kwart worden toegepast, en 
de detaillering (breedte, aan- / optrede, afmetingen 
portalen) voldoet aan de richtlijnen van het Handboek 
aanpasbaar bouwen. 
Uit analyses gebaseerd op het Privé Ongevallen 
Registratie Systeem van de Stichting Consument en 
Veiligheid blijkt dat een val een trap één van de 
meest voorkomende ongevallen binnen de woning is. 
Een rechte steektrap of een trap met tussenbordes is 
veiliger te belopen dan een trap met één of twee 
kwarten. 
Ook bij het plaatsen van een rolstoellift is een 
steektrap te prefereren. 

� Conform spec.blad S425, 
Nationaal pakket 
Woningbouw 

� Handboek Aanpasbaar 
Bouwen, NWR 

T.10 Directe verbinding tussen 
woonkamer en 
hoofdslaapkamer 

Bij gelijkvloerse woningen maakt een directe 
verbinding tussen woonkamer en hoofdslaapkamer 
de (eventuele) combinatie van wonen en zorg 
aanzienlijk eenvoudiger. 

� Nota Aanpasbaar 
Bouwen, gemeente 
Rotterdam 

T.11 Opstelmogelijkheid aan 
weerszijden van toegang 
tot een woongebouw: 
2000 - 2000 mm 

Bij alle hoofdtoegangsdeuren en bij toegangsdeur 
naar de gemeenschappelijke ruimten, alsmede 
bergingen, aan beide zijden van de deur een vrij 
vloeroppervlak van 2000 x 2000 mm. 

� Woonkeur B.2.5 

 
 
Advies 
dS+V, afdeling Wonen Ursula Rutten ( 010 - 489 63 44 ) 
SoZaWe, Voorzieningen Gehandicapten Jeroen Rohde ( 010 - 289 97 13 ) 
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Duurzaamheid 
 
Bekendste voorbeelden van duurzaamheid in de woningbouw zijn ongetwijfeld de 
zonnecollector en het duurzaam geproduceerde hout. Maar duurzaamheid gaat verder. Het 
uiteindelijke doel van de inspanningen is een reductie van schadelijke milieu- en 
gezondsheidseffecten die gerelateerd zijn aan bouwen en wonen. 
 
In de onderstaande tabel is een aantal van de meest relevante maatregelen op het gebied van 
duurzaamheid opgenomen. De laatste maatregelen gaan specifiek in op de voorwaarden voor een 
gezond binnenklimaat. Informatie over subsidies ter stimulering van duurzaamheid in de woningbouw 
is aan het einde van dit hoofdstuk opgenomen. 
 
 
Code Maatregel Toelichting Bronnen 

D.01 Alleen duurzaam 
geproduceerd hout 
toepassen (FSC-
keurmerk) 

Aantasting van tropische bossen als gevolg van 
ongecontroleerd kappen en onzorgvuldig beheer 
moet worden voorkomen. 
 
Aan de maatregel wordt voldaan indien niet-tropisch 
hout en houtproducten worden toegepast of tropisch 
hout afkomstig is uit duurzaam beheerde bossen. 
Indicatie hiervoor is de aanwezigheid van een FSC-
keurmerk. 
 
Onderzoek van de Stichting Bouwresearch wijst 
bovendien uit dat dit één van de effectiefste DUBO-
maatregelen is. En met het inwerkingtreden van de 
samenwerkingsovereenkomst tussen Keurhout en 
FSC levert de verkrijgbaarheid van duurzaam 
geproduceerd hout geen problemen meer op. 

� Convenantlijst 
Nieuwbouw (aanpassing 
februari 2001) - Vaste en 
variabele maatregelen op 
het gebied van duurzaam 
bouwen bij nieuwbouw 
van woningen in de 
Stadsregio Rotterdam. 

 
� Nationaal Pakket 

Duurzaam Bouwen 

D.02 Alleen gecoat zink, koper 
of lood toepassen in 
goten, dak- of gevel-
bedekking in situaties 
waar afkoppeling van de 
HWA-installatie is te 
verwachten 

Toepassing van ongecoate zware metalen als zink, 
koper en lood leidt tot verontreiniging van het 
oppervlaktewater. Dit is eenvoudig te voorkomen 
door alternatieve materialen toe te passen of – als het 
echt niet anders kan en de metalen toch worden 
gebruikt – een coating van EPDM (synthetisch 
rubber) of milieuvriendelijke verf aan te brengen.  
 
Alternatieve materialen zijn: 
� Dakpannen i.p.v. koper voor dakbedekking of 

gevelbekleding; 
� Polyester, hout met EPFM of gecoat staal i.p.v. 

zink voor dakgoten; 
� Gewapend EPDM / PIB (=kunststof) / bitumen of 

DPC-folie i.p.v. lood voor slabben of bedekking. 
 
Uit onderzoek van de Stichting Bouwresearch is 
bovendien gebleken dat dit tot één van de meest 
effectieve DUBO-maatregelen behoort. 
 
Zie downloads op de RWK-site 

� Nationaal Pakket 
Duurzaam Bouwen 

 
� Milieurendementfactoren 

in de Convenantlijst 
Rotterdam,  Stichting 
Bouwresearch, 2001 

 
� Convenantlijst 

Nieuwbouw (aanpassing 
februari 2001) – Vaste en 
variabele maatregelen op 
het gebied van duurzaam 
bouwen bij nieuwbouw 
van woningen in de 
Stadsregio Rotterdam 

 
� Stichting Reinwater 

D.03 Realiseer een EPC van 
10% onder de 
Bouwbesluitnorm 

 � Gebaseerd op een 
variabele maatregel uit de 
‘Convenantslijst 
Nieuwbouw’, waarin 
verwezen wordt naar 
spec.blad S002 uit het 
Nationaal Pakket 
Woningbouw 
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Code Maatregel Toelichting Bronnen 

D.04 Pas waterbesparende 
maatregelen toe 

Aan de maatregel wordt voldaan indien de volgende 
voorzieningen aanwezig zijn: 
1. waterbesparende douchekop met KIWA-

laagverbruikmerk; 
2. waterbesparend toilet (met spaarknop), inhoud 

stortbak 6 liter met KIWA-laagverbruikmerk; 
3. volumestroombegrenzer of waterbesparende 

perlator, met KIWA-laagverbruikmerk, klasse ‘Z’, 
op keukenkraan en wastafelkraan, maximaal 
debiet van 9 liter/ minuut; 

4. aparte warmwaterleiding (d=12mm) naar de 
keukenkraan. 
De in 1 t/m 3 genoemde oplossingen dienen 
geleverd te worden voorzien van het KIWA-
laagverbruikmerk, of die tenminste gelijkwaardig 
zijn aan de specificaties die aan dat merk ten 
grondslag liggen. 

 
De volumestroom van waterbesparende armaturen 
kan in sommige gevallen te klein zijn om het 
warmwaterdoorstroomtoestel (met een op waterdruk 
gestuurde gasklep) in bedrijf te krijgen of te houden. 
De minimale volumestroom waarbij het 
warmwatertoestel werkt, wordt de tapdrempel 
genoemd. Nagegaan moet worden of met de toe te 
passen waterbesparende armaturen (spaardouche en 
volumestroombegrenzers) geen tapdrempel-
problemen zullen optreden. 

� Conform spec.blad S383 
(en S451), Nationaal 
Pakket Woningbouw 

D.05 Neem een tochtportaal op 
in het ontwerp 

Neem een tochtportaal aan entreezijde op (1); 
Neem een tochtportaal aan tuinzijde op (2). 
 
De maatregel is uitsluitend relevant voor 
laagbouwwoningen. Aan maatregelen (1) en (2) wordt 
voldaan indien tenminste één binnendeur aanwezig is 
tussen respectievelijk het entree- en achterportaal 
enerzijds en het trappenhuis/de 
woonvertrekken/keuken anderzijds. 
Het tochtportaal aan tuinzijde mag gecombineerd 
worden met een bijkeuken of berging. Een 
tochtportaal dient voldoende oppervlakte te hebben 
(tenminste 1500 x 1500 mm), om tegelijkertijd twee 
personen te kunnen bevatten, en geen 
belemmeringen te vormen voor de toegang voor 
mindervaliden. Is dit niet het geval, dan wordt 
regelmatig de deur naar de achterliggende ruimte 
opengezet, waardoor het beoogde affect teniet wordt 
gedaan. Ook de vorm van het portaal, de plaats en 
draairichting van de deuren dient met zorgvuldigheid 
uitgewerkt te worden. Door de aanwezigheid van een 
extra deur is de daglichttoetreding naar de 
achterliggende ruimte wellicht minder. Door een 
zijlicht of glasdeur (draadglas) kan het verlies aan 
daglichttoetreding gedeeltelijk gecompenseerd 
worden. 

� Conform spec.blad S009, 
Nationaal Pakket 
Woningbouw 
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Code Maatregel Toelichting Bronnen 

D.06 Maak het ontwerp 
geschikt voor (latere) 
plaatsing van zonneboiler 
en/of -cellen 

Bij deze maatregel gaat het om zonnecollectoren 
(voor het opwarmen van water) en zonnecellen (voor 
het opwekken van stroom). Aan de maatregel wordt 
geacht te zijn voldaan indien aan de volgende 
voorwaarden wordt voldaan: 
 
1. het woongebouw of de woning heeft een plat dak 

òf 
heeft een hellend dag, met een oriëntatie en 
hellingshoek zodanig dat de jaarlijks invang van 
zoninstraling in het dakvlak per woning meer dan 
85% van het maximaal haalbare bedraagt terwijl 
de gemiddelde invang op alle dakvlakken ten 
minste 90% van dat maximum bedraagt. Voor de 
bepaling van de instraling wordt verwezen naar 
het Instralingsdiagram voor Nederland, 
verkrijgbaar bij de Novem, Utrecht. 
 

2. het bruikbaar oppervlak per woning voor de 
plaatsing van zonnecollectoren of zonnecellen 
bedraagt in totaal ten minste 10 m2 en het 
betreffende dakgedeelte wordt berekend op het 
gewicht van het zonne-energiesysteem; hierdoor 
wordt toekomstige plaatsing van zonnepanelen of 
extra zonnecollectoren voor woningverwarming 
niet uitgesloten; 

 
3. zonnecollector: er is een kort/logisch 

leidingverloop mogelijk tussen opstelplaats 
collector en voorraadvat; 
zonnecellen: er is een loze leiding van 21 mm 
met een kort/logisch leidingverloop van dak naar 
meterkast en voldoende ruimte voor 
installatiecomponenten, zoals aparte bemetering 
(bijv. in de meterkast) en een converter; 
 

4. zonnecollector: in het ontwerp moet rekening 
gehouden zijn met voldoende ruimte voor een 
opslagvat, een terugloopvat en leidingen. Op 
tekening is een plaats voor een voorraadvat, in 
de directe nabijheid van het verwarmingstoestel 
aangegeven; de situatie dient qua beschikbare 
stahoogte en werkruimte afgestemd te zijn op 
een efficiënte bediening en onderhoud; bij 
bijzondere oplossingen (bv. Opgehangen in de 
kap) dient de bereikbaarheid van het boilervat 
voor onderhoud aangetoond te worden; 

 
5. tenslotte moet in het ontwerp onnodige 

beschaduwing worden voorkomen en moet 
rekening worden gehouden met mogelijke 
plaatsing van toekomstige dakramen of –
kapellen. 

� Conform spec.blad S032, 
Nationaal Pakket 
Woningbouw 
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Code Maatregel Toelichting Bronnen 

D.07 Plaats een zonneboiler Er is sprake van een zonneboiler wanneer 
verwarming van koud tapwater plaatsvindt. Wanneer 
de zonne-energie tevens benut wordt voor 
woningverwarming is sprake van een 
zonneverwarmingsinstallatie. Enkele belangrijke 
aandachtspunten bij een zonneboiler- en 
zonneverwarmingsinstallatie zijn: 
- De warmte-opbrengst is optimaal bij een 

oriëntatie van de collector op het zuiden (tussen 
ZO en ZW) en een helling van de collector tussen 
de 35o en 60o ten opzichte van het horizontale 
vlak; 

- Collector, voorraadvat en naverwarmer moeten 
zo dicht mogelijk bij elkaar geplaatst worden 
teneinde leidingverliezen te beperken; 

- Bij het gehele zonneboilersysteem moeten de 
‘warme’ leidingen zeer zorgvuldig worden 
geïsoleerd. 

 
Zie ook de algemeen geldende opmerkingen over 
plaatsingsmogelijkheden onder maatregel DG.06. 

� Conform spec.blad S033 
(en S032), Nationaal 
Pakket Woningbouw 

D.08 Plaats een 
zonnecelinstallatie 

Aan de maatregel wordt geacht te zijn voldaan indien 
aan de volgende voorwaarden wordt voldaan: 
- Het woongebouw of de woning heeft een plat dak 

óf heeft een hellend dak, met een oriëntatie en 
hellingshoek zodanig dat de jaarlijkse invang van 
zoninstraling in het dakvlak per woning meer dan 
85% van het maximaal haalbare bedrag bedraagt 
terwijl de gemiddelde invang op alle dakvlakken 
ten minste 90% van dat maximum bedraagt. Voor 
de bepaling van de instraling wordt verwezen 
naar het Instralingsdiagram voor Nederland, 
verkrijgbaar bij de NEPROM, Utrecht. 

- Het bruikbaar oppervlak per woning voor de 
plaatsing van de […] zonnecellen bedraagt in 
totaal ten minste 10 m2 en het betreffend 
dakgedeelte wordt berekend op het gewicht van 
het zonne-energiesysteem; hierdoor wordt 
toekomstige plaatsing van zonnepanelen […] niet 
uitgesloten; 

- Er is een kort/logisch leidingverloop mogelijk van 
dak naar meterkast en voldoende ruimte voor 
installatiecomponenten, zoals aparte bemetering 
(bijvoorbeeld in de meterkast) en een convertor; 

- Tenslotte moet in het ontwerp onnodige 
beschaduwing worden voorkomen en moet 
rekening worden gehouden met mogelijke 
plaatsing van toekomstige dakramen of –
kapellen. 

� Conform spec.blad S032, 
Nationaal Pakket 
Woningbouw 
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Code Maatregel Toelichting Bronnen 

D.09 Gebruik beton(producten) 
met grindvervanger 

Gebruik van constructief beton met 20% beton- of 
menggranulaat als grindvervanger vermindert het 
gebruik van niet-vernieuwbare grondstoffen. 
 
Aan de maatregel wordt voldaan indien de 
constructieve betonconstructies tenminste 20% 
grindvervangende granulaat bevatten. Ontheffing is 
mogelijk: 
- bij zichttoepassingen, wanneer kleurverschillen in 

het oppervlak niet acceptabel zijn; 
- indien toepassing om productietechnische 

redenen niet mogelijk is (bepaalde prefab 
betontoepassingen). 

 
In deze gevallen kan gebroken kalksteen als 
grindvervanger gebruikt worden. 
 
Volgens de betonvoorschriften mag zonder 
aanvullende berekeningen in constructieve 
toepassingen maximaal 20% grind vervangen worden 
door granulaat. 
 
Het granulaat kan bestaan uit: 
- betongranulaat: uitsluitend gebroken betonpuin; 
- menggranulaat: een mengsel van ca. 50% 

gebroken betonpuin en ca. 50% metselwerkpuin. 
 
Bij schoonwerktoepassingen kan het gebruik van 
menggranulaat tot een afwijken oppervlaktestructuur 
leiden. Bij betongranulaat kan de aanwezigheid van 
ijzerdeeltjes tot lokale verkleuring leiden. Er bestaat 
een kwaliteitssysteem voor granulaten, genaamd 
Korrelmix, dat zowel eisen stelt aan de fysische als 
de milieuhygiënische eigenschappen van het 
granulaat. 

� Conform spec.blad S074, 
Nationaal Pakket 
Woningbouw 

D.10 Pas een laag temperatuur 
verwarmingssysteem toe 

Aan de maatregel is voldaan indien een 
verwarmingsinstallatie met radiatoren zodanig is 
ontworpen dat binnentemperaturen bereikt worden 
die gekarakteriseerd worden door de volgende 
bovengrenzen: 
- een aanvoertemperatuur van de 

verwarmingsinstallatie van maximaal 70°; 
- een gemiddelde temperatuur (aanvoer + retour / 

2) van maximaal 55°. 
 
Een verlaging van de gemiddelde 
radiatortemperatuur zal leiden tot het installeren van 
extra warmte-afgevend oppervlak. Dit hoeft niet te 
leiden tot het plaatsen van een extra radiator, maar 
kan uitgevoerd worden door bredere radiatoren en/of 
radiatoren met meerdere platen al dan niet voorzien 
van convectielamellen. 
 
Een laag temperatuursysteem is behalve met 
radiatoren zeer geschikt in combinatie met wand- of 
vloerverwarming. De aanvoertemperatuur kan dan op 
een nog lager niveau gebracht worden: 50°. 
Een groot voordeel van het toepassen van een laag 
temperatuursysteem is dat dit systeem geschikt is 
voor (toekomstige) benutting van laagwaardige 
energie voor ruimteverwarming. Voorbeelden hiervan 
zijn het toepassen van warmtepompen, zonne-
energie, aardwarmte en warmteopslag. 
 
Het verdient aanbeveling om bewoners te informeren 
over de werking van het systeem, om te voorkomen 
dat zij de lage radiator-temperaturen opvatten als een 
slecht functioneren van de installatie. 

� Conform spec.blad S037, 
Nationaal Pakket 
Woningbouw 
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Code Maatregel Toelichting Bronnen 

D.11 Bij keuze voor 
gebalanceerde ventilatie: 
motorloze HR-afzuigkap 

Kooklucht moet worden afgevoerd met een 
afzuigkap; een recirculatiekap is niet gewenst. Zit er 
aan het ventilatiesysteem een regeling die 
hoeveelheden toe- en afvoerlucht op elkaar afstemt, 
dan moet de afzuigkap in dit systeem worden 
ingepast, en is er meestal sprake van een motorloze 
afzuigkap. Dit geldt bij gebalanceerde ventilatie én bij 
intelligente natuurlijke toevoer gecombineerd met 
mechanische afvoer. 
 

� GGD Rotterdam e.o. 

 
Maatregelen voor een gezond binnenklimaat 
Code Maatregel Toelichting Bronnen 

D.12 Ventilatie-capaciteit 20%> 
Bouwbesluit; verdeeld 
over wc, keuken en 
badkamer 

De prestaties van mechanische ventilatiesystemene 
nemen in de loop van de jaren af. Een overcapaciteit 
garandeert dat de afvoer na jaren van gebruik nog 
altijd voldoende is. Extra ventilatiecapaciteit bovenop 
deze maatregel wordt bij voorkeur gevonden in 
natuurlijk ventilatie (al doorbreekt dit tijdelijk het 
principe van het ventilatiesysteem). 
Zie Bouwbesluit artikel 4.48 en NEN1087 voor 
berekening van de ventilatiecapaciteit. 

� GGD Rotterdam e.o. 

D.13 Individueel centraal 
stofzuigsysteem 

Traditionele stofzuigers hebben ingebouwde filters 
om de opgezogen lucht te reinigen. Deze filters laten 
echter vaak stofdeeltjes door, die vervolgens in de 
ruimte verspreid worden. Bij toepassing van een 
centraal stofzuigsysteem is het op eenvoudige wijze 
mogelijk het huis schoon te houden en allergenen en 
kleine stofdeeltjes uit de woning te verwijderen. 

� GGD Rotterdam e.o. 

D.14 Standaard luchtafvoer 
voor een wasdroger 

Het verdient de voorkeur een afvoer van 
zogenaamde luchtafvoerdrogers in het ontwerp op te 
nemen, zodat er geen slang uit het raam gehangen 
hoeft te worden. 
Condensdrogers worden afgeraden, ondermeer 
omdat een goed geventileerde ruimte noodzakelijk is 
(de warme lucht stroomt uit in de opstelruimte) en het 
energieverbruik hoger ligt. 

� GGD Rotterdam e.o. 

D.15 Voorkom 
schimmelvorming 

Pas in vocht-belaste ruimten materialen toe waar 
schimmels weinig vat op hebben, zoals tegels, 
natuursteen en kalkstucwerk. 

� GGD Rotterdam e.o. 

D.16 Toepassen van 
voldoende massa ter 
voorkoming van 
oververhitting 

 � GGD Rotterdam e.o. 

D.17 Onderbreek luchtstromen 
tussen ruimten met 
verschillende 
temperaturen 

Voorkom tocht door het ontwerpen van tochtportalen 
en andere buffers. Maak compartimenten zodat er 
geen doorgaande luchtstromen ontstaan tussen 
ruimten van verschillende temperaturen. Denk aan 
gesloten keukens en trappenhuis. Besteed aandacht 
aan kierdichting rond deuren (inclusief de brievenbus) 
en ramen. 

� GGD Rotterdam e.o. 

D.18 Gebruik 
vochtaccumulerende 
materialen 

Voorkom een te droog binnenklimaat door toepassing 
van vocht-accumulerende materialen, zoals kalkstuc, 
kalkzandsteen, hout en gipsvezelplaat. Vermijd 
synthetische materialen. 

� GGD Rotterdam e.o. 
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Subsidies 
• De Energiepremie van VROM voor CO2-reductie. Wegens groot succes is de oude 

stimuleringsregeling per 16 oktober 2003 afgelopen. Een nieuwe regeling is in de maak, 
waarvoor een bedrag van € 34,5 miljoen beschikbaar is. Particulieren zullen niet aanmerking 
komen voor een bijdrage. Medio 2005 valt de definitieve beslissing over het instellen van de 
regeling en de voorwaarden waaraan projecten moeten voldoen. 

 
• De Groenfinancieringsregeling. Verschillende banken en andere geldverstrekkers bieden de 

mogelijkheid fiscaal voordelig te investeren indien een (bouw)project milieurendement oplevert. 
Om aanspraak te maken op deze vorm van financiering is een groenverklaring van het 
Ministerie van VROM nodig. 

 
 
Relevante websites 
• www.vrom.nl (dossier Energiebewust bouwen en wonen) 
• www.fsvcnl.org  of telefonisch via 036 - 692 63 98  
• www.duurzaam-beleggen.nl 
• www.milieuwinst.nl 
 
 
Advies Duurzaam Bouwen 
DCMR Marjolein van Dongen ( 010 - 246 81 54 ) 
Infopunt Duurzaam Bouwen Carina van der Meer ( 010 - 489 54 89 ) 
 
Advies Gezond Wonen 
GGD Rotterdam e.o. Mieke Weterings ( 010 - 433 97 96 ) 
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Flexibiliteit 
 
Naast ruimte, zie het onderwerp ‘Oppervlakte’ van de Rotterdamse Woningkwaliteit, is 
flexibiliteit door bouwkundige voorzieningen een belangrijke factor in de toekomstwaarde van 
de woning. 
 
 
Code Maatregel Toelichting Bronnen 

F.01 Loze leidingen naar 
plaatsingsmogelijkheid 
schotelantenne(s) bij 
woongebouwen 

Een loze leiding vanaf iedere woning in een 
appartementengebouw naar een centrale 
opstelplaats voor één of meerdere schotelantennes 
voorkomt beschadigingen aan de gevel en andere 
delen van de woning als gevolg van eigenhandige 
plaatsing van een satellietantenne door de bewoners. 
Bovendien ontstaat dankzij deze maatregel een 
architectonisch verantwoord(er) gevelbeeld. 

� Niet van toepassing. 

F.02 Loze leidingen naar 
woonkamer en twee 
slaapkamers t.b.v. 
(ISDN)-leidingen 

De aanwezigheid van loze leidingen tussen de 
hoofdvertrekken van de woning maakt het mogelijk 
ruimtes voor andere doeleinden te gebruiken dan 
waarvoor zij zijn bedoeld en dus de woning een 
bepaalde flexibiliteit te geven. Zo kan men, door een 
draad te trekken via een loze leiding van de 
woonkamer naar de tweede slaapkamer, een ICT-
verbinding aanleggen en de slaapkamer gebruiken 
als werk- of studeerkamer. 

� Woonkeur maatregel 
C.18.6 

F.03 Voor eengezinswoningen 
uit met onderheid terras 
t.b.v. latere uitbreiding 

Extra fundering buiten de woning maakt toekomstige 
uitbreiding niet alleen eenvoudiger maar ook 
aanzienlijk goedkoper. 
 
Horizontale uitbreidbaarheid van de woning wordt 
gegarandeerd door in het ontwerp aansluitend aan de 
woning een gelijkwaardige (paal)fundering op te 
nemen. Dit maakt het niet alleen mogelijk zonder 
forse grondwerkzaamheden een serre aan te 
bouwen, maar (indien gewenst) ook aanbouwen van 
enkele verdiepingen hoogte te construeren. 

� Geïnspireerd door 
Woonkeur W4. 

F.04 Isoleer woning en 
aangebouwde garage 
gelijk en realiseer 
parkeerplek op het erf 

Door bij het ontwerp van eengezinswoningen met 
garage, reeds rekening te houden met een mogelijke 
functieverandering van de garage tot verblijfsruimte, 
wordt de flexibiliteit van de woning bevorderd   

� Niet van toepassing. 

F.05 Pas zo veel mogelijk 
leidingloze separaties toe 

Door de draagconstructie van de installatie-
voorzieningen te scheiden, wordt een aanzienlijke 
flexibiliteit in de (her)inrichting van de woning bereikt. 
 
De flexibiliteit van woningen is onlosmakelijk 
verbonden met de flexibiliteit van installaties. Het is 
van belang woning- en installatie-ontwerp te 
integreren. Het opnemen van leidingsystemen in 
dragende wanden of vloeren leidt tot verstrengeling 
van systemen en coördinatieproblemen tussen 
disciplines. Voorkom indringende verbindingen van 
drager en installaties. 

� Woonkeur C.16.1, 
W.18.1, W.18.2 en W.19. 

F.06 Pas (plaatselijk) speciale 
leiding- cq. verhoogde 
vloeren toe 

Leidingen zijn eenvoudiger te verplaatsen indien zij 
zijn weggewerkt in speciale vloerconstructies en/of 
plintsystemen. 
 
 

� Woonkeur W.18.3 en 
W.19. 

F.07 Pas lasdozen van 
minimaal 50 mm diepte 
toe 

Om later domotica elementen via het lichtnet te 
kunnen aansturen, zijn diepere lasdozen nodig. 

� Niet van toepassing. 
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Comfort 
 
Onder de noemer ‘comfort’ doet de Rotterdamse Woningkwaliteit enkele bouwtechnische 
suggesties om het wonen aangenamer te maken. Het gaat om zaken die bewoners in hun 
woning (on)bewust enorm waarderen. Dat kan variëren van een opstelplaats voor 
vuilcontainers bij eengezinswoningen tot een aparte ruimte voor wasmachine en droger. 
 
 
Code Maatregel Toelichting Bronnen 

C.01 Gebouwde voorziening 
voor de plaatsing van 
vuilcontainers bij 
eengezinswoningen 

Aan de maatregel wordt voldaan indien: 
- de afmetingen van de opstelruimte zijn afgestemd 

op de grootte van de afvalcontainers; 
- bij inpandige opstelling: de opstelruimte 

permanent geventileerd wordt; 
- de containers visueel zijn afgeschermd ten 

opzichte van zitplek / terras; 
- de afstand tussen keuken en minicontainers 

(indien gesitueerd op dezelfde verdieping) niet 
meer dan 5 meter bedraagt; 

- ten hoogste twee deuren aanwezig zijn tussen 
aanrecht en minicontainers. 

Het verdient tevens aanbeveling om de opstelplaats 
voor containers zodanig te situeren dat deze zich 
permanent in de schaduw bevindt. 

� Conform spec.blad S399 
en S400, Nationaal 
Pakket Woningbouw 

C.02 Plaats de CV-verdeler 
uiterst zorgvuldig 

CV-verdelers - de apparaten waarvandaan water 
vanuit de CV-installatie door het huis worden 
gedistribueerd - zijn geregeld opgenomen in een 
hoek van de gang of op andere locaties waar zij een 
obstakel vormen. Dit gaat in ieder geval ten koste van 
de bruikbaarheid van de betreffende ruimte en kan 
daarnaast tot verwondingen leiden. Door in het 
ontwerp rekening te houden met dit ‘noodzakelijk 
kwaad’ (bijvoorbeeld door opname in een 
inbouwkast) worden verkeersruimtes veiliger en 
bruikbaarder. 

� Niet van toepassing. 

C.03 Voorzieningen voor 
zonwering op zuidelijk 
georiënteerde gevels 

Teveel zon in warme zomermaanden leidt tot een 
ongezond binnenklimaat en tast het woonplezier aan. 
Bij grote glasoppervlakken op het zuiden is daarom 
goede buitenzonwering noodzakelijk. 
 
Voorziening voor buitenzonwering bij grote 
glasoppervlakken op het zuiden:  
- boven en/of naast ramen een strook van 

tenminste 250 mm voor bevestigen 
buitenzonwering; 

- geen belemmeringen in gebruik zonwering, zoals 
openslaande deuren en ramen, 
hemelwaterafvoeren, suskasten en dergelijke. 

� Woonkeur W.2.1 

C.04 Aparte ruimte voor 
wasmachine en droger 

Een aparte ruimte voor wasmachine en –droger (i.p.v. 
opname in (bij)keuken, berging of badkamer) vergroot 
het gebruik van andere natte ruimten en de privacy 
daarin. 
 
De maatregel gaat uit van een goed te ventileren 
aparte afgesloten was-, droog- en strijkruimte, 
voorzien van een spoelbak, met plaatsingsruimte 
voor een wasmachine en een wasdroger. Bij voorkeur 
wordt toepassing van deze maatregel gecombineerd 
met een separaat tweede toilet (B1.5). 

� Woonkeur W13. 
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Code Maatregel Toelichting Bronnen 

C.05 Separaat tweede toilet Een aparte tweede toilet met extra ruimte verhoogt 
het wooncomfort op bijvoorbeeld de slaapverdieping 
van de woning. 
 
Het toilet is niet opgenomen in de badkamer en heeft 
afmetingen van minimaal 1000 x 1400 mm, waarbij 
de deur bij voorkeur (i.v.m. toegankelijkheid voor 
mensen met een fysieke handicap) in de lange zijde 
geplaatst is. 

� In aanvulling op 
Woonkeur W14. 

C.06 Fietsenberging (bij 
combinatie met garage) 
separaat toegankelijk 
maken 

In gecombineerde garages – bergingen is het vaak 
onmogelijk met een fiets een gestalde auto te 
passeren. Door bij het ontwerp rekening te houden 
met beide functies, zal het daadwerkelijk gebruik van 
de garage als autostalling toenemen. 

� Niet van toepassing. 

C.07 Deuren in 
woongebouwen 
elektrisch bedienbaar 
maken (of daarop 
voorbereiden) 

Het woongebouw dient voor iedere bewoner en 
bezoeker goed toegankelijk te zijn, ongeacht leeftijd, 
handicap enzovoorts. 
 
Een elektrische schuifdeur maakt het voor iedereen 
gemakkelijk het gebouw binnen te komen en uit te 
gaan, al dan niet met kinderwagen, 
boodschappenwagen, zware tassen, rolstoel, rollator, 
stok of krukken. De deuren moeten daarbij minimaal 
6 seconden haaks open blijven. 

� Woonkeur B.2.9 en G.2.1.
� Lijst kwaliteitskenmerken 

specifieke ouderen-
woningen Rotterdam 

C.08 Reserveer een ruimte 
voor een huismeester 

Vergroot de sociale veiligheid. 
 
Opname van een ruimte voor een huismeester in het 
ontwerp versterkt het gevoel van veiligheid in een 
woongebouw. De huismeester kan tevens als 
aanspreekpunt voor allerlei vragen en klachten 
dienen en draagt zodoende bij aan een betere 
woonbeleving. 

� GGD Rotterdam e.o. 
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